
  
 

 

Wie lange ist der Ausweis gültig? 

 Der Tafelausweis hat dieselbe Geltungsdauer wie der Bescheid über die 
Sozialleistungen.  

 

 Lassen Sie bitte Ihren Ausweis rechtzeitig verlängern. 
 

 Eine Verlängerung erfolgt nach Vorlage der aktuellen Nachweise. 
 

 Wenn Sie 12 Wochen lang nicht eingekauft haben, wird Ihr Ausweis gelöscht! 
 

 Sollten Sie aus einem wichtigen Grund nicht selbst einkaufen können, haben Sie 
die Möglichkeit, eine andere Person mit einer Vollmacht zu beauftragen. 

 

 Wenn Sie durch Krankheit oder einen anderen Grund für einen längeren Zeitraum 
nicht zum Einkaufen kommen, können Sie sich vorher entschuldigen, damit Ihr 
Ausweis nicht gelöscht wird. 

 

 Bitte benachrichtigen Sie uns auch, wenn Sie die Tafel nicht mehr beanspruchen 
möchten. So können wir schneller neue Kunden aufnehmen. 

 

 Generell gilt, dass ohne Tafelausweis keine Lebensmittelausgabe erfolgt; dies 
gilt auch beim Vergessen oder Verlust des Ausweises. 

 

Ausweisverlängerung  

Sie können Ihren Ausweis an einem der Ausgabetage, dienstags von 9.30 – 12.30 Uhr 
oder donnerstags von 9.30 – 12.30 Uhr verlängern lassen. 

Zur Verlängerung bringen Sie bitte Ihren aktuellen Nachweis mit. 

Alternativ können Sie uns Ihre Nachweise auch per E-Mail zukommen lassen: 
g.fleter@diakonie-kreis-mettmann.de. 

 

Ausweisverlust 

Wir bitten Sie, auf Ihren Tafelausweis acht zu geben und ihn sorgfältig aufzubewahren. 

Sollte er dennoch verloren gehen, so können Sie einen neuen Ausweis beantragen. 

Für die Erstellung eines neuen Ausweises fällt eine Gebühr von 2 € an. 
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