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Pfl ege zu Hause - Ihre Gesundheit
An 24 Stunden und 365 Tagen im Jahr  
sind wir für Sie da!

Kontakt & Auskunft
Diakoniestation Haan
Jutta Piontek / Claudia Krüger
Bismarckstr. 12a, 42781 Haan
Telefon 02129 – 34 75 730
Email diakoniestation-haan@diakonie-kreis-mettmann.de

Diakoniestation Hilden
Nedjeljko Delac / Sandra Wernst
Martin-Luther-Weg 1c, 40723 Hilden
Telefon 02103 – 39 71 71
Email diakoniestation-hilden@diakonie-kreis-mettmann.de

Diakoniestation Mettmann-Erkrath-Hochdahl / Homberg (Rtg.)
Ina Platz / Carlotta Hlystun
Bismarckstr. 39, 40822 Mettmann
Telefon 02104 – 7 22 77
Email diakoniestation-mettmann@diakonie-kreis-mettmann.de

Diakoniestation Ratingen
Verena Weber / Suna Yildiz
Angerstr. 11, 40878 Ratingen
Telefon 02102 – 10 91 44
Email diakoniestation-ratingen@diakonie-kreis-mettmann.de

Servicegesellschaft 
der Diakonie im Kirchenkreis Düsseldorf-Mettmann GmbH
Sabine Striebe
Bahnstr. 64, 40699 Erkrath
Telefon 0211 – 28 07 03 48
Email servicegesellschaft@diakonie-kreis-mettmann.de

Diakonie im Kirchenkreis Düsseldorf-Mettmann GmbH
Sylvia Menke-Hollenberg
Bahnstr. 64, 40699 Erkrath
Telefon 0211 – 28 07 03 32
Email s.menke@diakonie-kreis-mettmann.de

An 365 Tagen im Jahr sind wir für Sie da!

Besuchen Sie uns auch im Internet!
www.diakonie-kreis-mettmann.de



Damit es für Sie weitergeht!
Unsere Angebote sollen Sie in Ihrem Lebensalltag individuell 
unterstützen und begleiten. Wir bieten Ihnen umfassende
Pflege und Betreuung im Rahmen der Pflegeversicherung oder 
auf privater Basis.
Das Wichtigste ist, Sie so zu unterstützen, dass der Verbleib im 
eigenen Heim so lange wie möglich gewährleistet werden kann.
Damit dieses gelingt, stellen wir Ihnen umfängliche Leistungen 
zur Verfügung.

Unsere Leistungen 
Aktivierende Pflege
Wir unterstützen und fördern Ihre Fähigkeiten unter Berück-
sichtigung Ihrer Gewohnheiten.

Behandlungspflege nach ärztlicher Verordnung
•  Kontrollierte Medikamentengabe
•  Insulinspritzen
•  An- und Ausziehen von Kompressionsstrümpfen
•  Anlegen von Kompressionsverbänden
•  Wundverbände

Pflegequalität
•  Pflegequalität durch ausgebildete und qualifizierte Mitarbeiter
    und Mitarbeiterinnen
•  Feste Bezugspersonen in der Pflege
•  Pflegeverträge mit transparenter Kostenstellung
•  Erstellung einer individuellen Pflegeplanung unter Berücksich-
   tigung Ihrer Wünsche und Bedürfnisse
•  Pflegezeiten - wenn möglich - nach persönlicher Absprache
•  Arbeiten nach den neuesten pflegewissenschaftlichen 
   Erkenntnissen
•  Enge Zusammenarbeit mit den Haus- und Fachärzten

Beratung
•  Nachweis über einen Beratungsbesuch nach § 37 Abs. 3 SGB XI
•  Individuelle Schulung am Pflegebett, Pflegehilfsmittelberatung
•  Pflegeberatung z.B. zur Sturzprophylaxe
•  Ernährung, Mobilisation, Schmerz, Wunden
•  Verhinderungspflege, Kurzzeitpflege
•  Anlegen von Kompressionsstrümpfen
•  Informationsangebote für pflegende Angehörige
•  Beratung bei Fragen der Kostenerstattung und Finanzierungs- 
   möglichkeiten
•  Unterstützung bei dem Verfassen von Widersprüchen bei  
   Ablehnung der Pflegestufe

Vermittlung
zu professionellen Diensten und Angeboten:
•  Servicegesellschaft (haushaltsnahe Dienstleistungen und  
    soziale Betreuung nach §45 SGB XI)
•  Demenznetzwerk
•  Essen auf Rädern
•  Hausnotruf
•  Hospizbewegung
•  Stomatherapeuten
•  Medizinische Fußpflege
•  Pfarrerinnen und Pfarrer der Kirchengemeinde
•  Selbsthilfegruppen

WIR BILDEN AUCH AUS!


